
クラーク・事�担当者向け
メールでhokanを�ぼう
<データ�>

VOL.1 共同GWインポート
hokanは共同GW・TNetから��データをインポートす
ることで��内�を�照することが可�です�

hokanを活⽤する上で�かせない
インポート作業のポイントをお�えします�



インポートの�⽤ルール１  HOW

EXAMPLE

いつ・�がを決める

 SCENE PATTERN

TIPS

hokanの��データを��の状�にするために
は、�期的にインポートすることが重�です。

まずはいつ・�が��するか決めましょう。

担当者は作業をわすれないように、
hokanのカレンダーに�⼒しましょう�

タイトル�共同GWインポート
�り�し���
�知�あり

「��⽉�⽇ 9:00」のように
�⽇や時間を決めて��で��する
のがオススメです。



（TNet）インポート時の��事項２  HOW

TIPS

順��りに�１つずつ

 SCENE PATTERN

T-Netから��のCSVをインポートする
なんていうこともあるかと思います。
��に�けてインポートする場�、
必ず 順��りに １つずつ �了を��し
て��することが⼤切です�

順��りのインポートでない場�、データの�映に不��が⽣じる可�性があります。
「ステータス」が「インポート�」になったことを��してから�のファイルインポー
トくださいね�



APPENDIX ＜ご��＞
・動�で��「共同GW/TNetからの��データイ
ンポート・データ��」 リンク

・共同ゲートウェイからインポートする リンク

・TNetからインポートする リンク

https://www.youtube.com/watch?v=e3zCDZJP1nE
https://help.hokan.io/ja/knowledge/%E5%85%B1%E5%90%8C%E3%82%B2-%E3%83%88%E3%82%A6%E3%82%A7%E3%82%A4%E3%81%8B%E3%82%89%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%9D-%E3%83%88%E3%81%99%E3%82%8B
https://help.hokan.io/ja/knowledge/tnet%E3%81%8B%E3%82%89%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%9D-%E3%83%88%E3%81%99%E3%82%8B

