
クラーク・事�担当者向け

メールでhokanを�ぼう

<データ�>

VOL.3 担当者��
��・��の担当者を��することで、�に�して��

をするべきかどうかなど、業�をスムーズにできます。

hokanを活⽤する上で�かせない
担当者��に�するポイントを3つお�えします�



未�り当てを��しよう１  HOW

未�当て�理�⾯から

地�にコツコツ�

 SCENE PATTERN

TIPS

hokanの��⼀�→アクションの
「未�当て�理」�⾯より

��せ����を��できます。

・未�当てになっているコードをベースに

 担当者の�り当てが可�です�

・�り当てを��したコードは、⾃動的に

 マスタ��のコード�理�⾯に�映されます

・��ヘルプページはこちら

保�募��コード1.
代理�コード（1）2.
代理�コード（2）3.
代理�独⾃コード4.

【��できるコード】

https://help.hokan.io/ja/knowledge/%E9%A1%A7%E5%AE%A2%E3%81%AE%E6%9C%AA%E5%89%B2%E3%82%8A%E5%BD%93%E3%81%A6%E3%82%92%E7%AE%A1%E7%90%86%E3%81%99%E3%82%8B


APENDIX ��⼀�→アクション→未�当てを�理→�当て募��を�択→コード�当てを⾏う

AABB12345

AABB12345

株式��hokan

⼤� �平

�� 由�



２
 PATTERN

コード情�を��しよう

 HOW

コードの��って�

 SCENE

募��コードを事前に��することで

GWの��データを元に⾃動で担当者が
��されます�

・�たに�員が��されたタイミング・

 コード情�がわかったタイミングで、

 情�を��しましょう。

 ※�に募��コードは必ず��しよう�
 (⽣保13桁、損保10桁のコード）
 

・��のヘルプページはこちら

TIPS

保�募��コード1.
代理�コード（1）2.
代理�コード（2）3.
代理�独⾃コード4.
�⾨コード5.
�者コード6.

【��できるコード】

https://help.hokan.io/ja/knowledge/%E5%8B%9F%E9%9B%86%E4%BA%BA%E3%82%B3%E3%83%BC%E3%83%89%E3%82%92%E7%99%BB%E9%8C%B2%E3%81%99%E3%82%8B


APENDIX �理者���⾯の各種マスタ��→コードの��より募��ごとに��が可�です



3
 PATTERN

担当者を⼀括で�り当てよう

 HOW

EXSAMPLE

未�当ての担当者を

⼀括で�更する

 SCENE

TIPS

担当者未�当ての��・��の

⼀括�当てが可�です�

・未�当て情�の�み�わせによって�度な

 担当者�当てを活⽤可�です�

・左�の��⼀�の例は、��担当者が

 �り当たっているが��担当者が

 �り当たっていない��を抽�可�です

 ※⼀括���元に�す��はできかねますので
  ご��ください

��担当者 未�当てにチェック☑1.
【��⼀�_�索�件��例】

【��⼀�_�索�件��例】
��担当者 未�当てにチェック☑1.
��担当者 〇〇さん2.



APENDIX ��・��の⼀��⾯→担当者未�当て→�当��・��をチェック→処理→⼀括��


